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QUEM SOMOS

A TOTVS é uma empresa de
software, servigos, plataforma

e consultoria. De origem brasileira,
tem clientes em 39 paises e 11
centros de desenvolvimento no
Brasil, Estados Unidos e México.

E lider em ERP no Brasil, com mais
de 50% de markelshare, e uma
das maiores do mundo.




| NOSSA PRESENGA 0 MUNDO USA TOTVS — Mais de 3 milhdes de pessoas acessando nossas solucoes todos os dias.

Distribuicao

5 Filiais

» Sao Paulo
« Rio de Janeiro
* Belo Horizonte

Recife
Brasilia

BRASIL T Q

® Filiais

O Franquias

52 Franquias
* Em todo o territério nacional

Inovacao

9 Centros de Desenvolvimento
« Estruturados por conhecimento segmentado
* +3.000 pessoas em desenvolvimento e suporte

Centros de Desenvolvimento




AMERICAS

Clientes ativos
B Canais
B Filiais

(ARG & MEX)

® (entros de Desenvolvimento

NOSSA PRESENGA | 27

Distribuicao

3 Filiais (2 no México e 1 na Argentina)
* México — norte da América Latina
 Argentina - sul da América Latina

+ 15 Franquias
« [a América Latina

Inovacao

2 Centros de Desenvolvimento
» TOTVS Labs — Califdrnia
+ Meéxico para localizagao Latam




QUEM SOMOS

NOSSA VISAO DE FUTURO

Viabilizar novos comportamentos.

Sabemos que, para acompanhar os avangos da tecnologia, € necessario acompanhar
também a evolugao humana. Por isso, desenvolvemos solugoes para ajudar

as empresas a viahilizarem os novos comportamentos de seus consumidores

e sairem na frente na hora de oferecer seus produtos.




Estar presente

S

Se expressar

Ie

Colaborar

S

Compartilhar

NOSSA VISAO DE FUTURO

Comportamentos que contribuem para cada individuo

AMBIENTE
GLOBAL

00 0000000000000 0OO0

0 que nds precisamos ofertar:

>< < & O
> <
Mobilidade Liberdade Simplicidade
de expressao

Conexao

000 000000000000 00

O

Liberdade
de escolha

QUEM SOMOS

Influenciar

\

Ser percehido

\

Ser tinico




CONCEITOS

NOSSA VISAO DE FUTURO QUEM SOMOS

GESTAO NEGOCIO

Platatorma de produtividade e colaboragao

Viabilizar novos comportamentos...

AMBIENTE TRANSACIONAL DE SISTEMAS ABERTOS

Novas experiéncias de uso e completa aderéncia



© ToTVS

Contzbil / Fisc?

Processo Seletivo
Rematricula On-Line

TCC e Controle de Estagio
Controle de Bolsas

Solicitagdo de Compras
Cotacédo

Contratos

Algadas de Aprovacgéo

Contas a Receber
Contas a Pagar

Recrutamento e Selecdo
Gestéao de Cargos e Salarios
Folha de Pagamento
Resciséo Contratual

Obrigagdes Contabeis
Sped Contabil

Sped F-Cont

DRE / Balango / DLPA

Controle de Notas e Faltas
Alocagao de Recursos
Protocolos

Gestao Bibliotecaria

Notas Fiscais
Devolugao
Transferéncia/Faturamento

Integragao Bancaria
Movimentag&o Bancaria

Gestao do Ponto Eletronico
Controle de Banco de Horas
Integragdo R.H. x D.P. x P.E.

Obrigagdes Fiscais
Sped Fiscal
Sped Pis / Cofins

ERP



© ToTVS EDUCA MOBILE

O TOTVS EDUCA MOBILE E A SOLUGOES MOVEL DA TOTVS PARA O SEGMENTO EDUCACIONAL
BASEADO EM UMA TECNOLOGIA MULTI PLATAFORMA, O TOTVS EDUCA MOBILE E UM PORTAL COM INTERFACE PROJETADA PARA DISPOSITIVOS MOVEIS

T4l 440

©®  T01vs Educa Mobile

Bem-vindo, Alexandre Costa!

Hordrios .
S @ '
14.1 - Administragio

Agenda Aulas Avisos

DOM SEG TER QUA QUI SEX SAB

HTML

® i
Avaliages Disciplinas Financeiro
s, —
==. @
-
istorico Hordrios Notas/Faltas

PORTAL*

19:00 Teoria da

19:50 Administracdo
Turma: Turma FBH 2014
Prédio: 001
Sala: 03
Tipo turma: Presencia

19:50 Teoria da

20:40 Administracdo
Turma: Turma FBH 2014
Prédio: 001
Sala: 04
Tipo turma: Fresencia

@ Torvs

21:00 Teoria da
21:50 Administracdo

B8 Windows Phone







Aplicacao na Pratica do Fluig

Acesso Unico a varios sitemas + Controle de perfis de acesso

identity

IDENTIDADE GESTAO DE GESTAO DE
PROCESSOS CONTEUDO

esb  INTEGrRACAO




Aplicacao na Pratica do Fluig

identity bpm ecm analytics

IDENTIDADE GESTAO DE GESTAO DE INDICADORES COLABO RACAO PORTAIS
PROCESSOS CONTEUDO -

esb  INTEGRACAO




Aplicacao na Pratica do Fluig

Personalizacao de Conteudo

Ligacao com sistemas externos

identity bpm ecm analytics

wcm

IDENTIDADE GESTAO DE GESTAQ DE INDICADORES
PROCESSOS CONTEUDO

PORTAIS

esb  INTEGRACAO



ADEMIA SOCIAL:

FLUIG + TOTVS Educacional




© 1oTVS ACADEMIA SOCIAL

¢ fluig

PRODUCTIVITY

A Academia Social* é um exemplo
de oportunidades para uso do Fluig
Social dentro das Instituicoes de
Ensino de forma a gerar
Produtividade e Colaborag¢ao para
a Comunidade Académica.

'L*projeto ainda em desenvolvimento



© ToTVS ACADEMIA SOCIAL

Ambiente Social ¢ fluig

erererer
PRODUCT:

Criacao de um Ambiente Social para a Institucao de Ensino,
incentivando toda a Comunidade Académica a Compartilhar o novo.

Alunos compartilhando informagdes com
seus colegas e professores.

Pesquisadores compartilhando
projetos, objetivos, resultados e

Coordenadores de Curso discutindo as
melhores estratégias de otimizacao de
ofertas entre seus cursos

Colaboradores da Instituicao de
Ensino interagindo com a comunidade
académica e se preparando para

avaliacdes do MEC
Professores de um mesmo curso

colaborando e trocando experiéncias




© ToTVS ACADEMIA SOCIAL

Comunidades de propdsito especifico ‘ ﬂUIg

FLOWING
PPPPPPPPPP

Publicagao de material de apoio

Turmas:

Ao se matricular em uma turma, o aluno
convidado a participar da comunidade da turm:
Os professores sao os moderadores
das turmas.

Cursos:

Ao ingressar em um curso, o
aluno é convidado a participar da
comunidade do seu curso.

Oportunidades de Estagio.
Coordenadores de Curso:

Ao fazer parte da comissao Bolsistas:
coordenadora de um curso, o professor é Ao ser concedida uma
convidado a participar da comunidade de bolsa ao aluno, ele passa a fazer
Coordenadores. parte da comunidade de alunos

bolsistas.
Forum de discussao




© ToTVS ACADEMIA SOCIAL

Comunicacao por notificagcoes na rede social

Aviso de Inadimpléncia

Alertar aos alunos sobre situagcdes
pontuais de inadimpléncia e oportunidade
de negociacao.

Avaliagoes:
Alertar aos
alunos sobre datas de

. . rovas e avaliacoes
Vencimento de mensalidade: P e

Notificar alunos sobre proximidade de
mensalidades a vencer

Digitacao de frequéncia e plano de aula
Alertar professores sobre longos
periodos sem digitacao de frequéncia dos

alunos e sem lancamento do conteudo

Requerimentos ministrado nas aulas.
Notificar alunos sobre

requerimentos deferidos, indeferidos
ou aguardando acoes

Documentos pendentes:
Informar aos alunos sobre falta Y
de documentagao, bem como

implicacdes académicas e como \
. _



Home
t\ Ensino

0 que deseja encontrar? ‘Q’ Avangado ‘ A s ‘

& o — Hithar? Comunidades de Cursos Matriculados
que deseja compartilhar?
¢ 1080 - Operagdes Imobiliarias

Ultimas publicag()es Exibir 10d08 08 posts | & 1123 - Contabilidade Béasica
8023 - Marketing |

,l;\ Maria Cardoso compartiihou um contetdo de Maria Cardoso - 19/01/2014 23:21
¢ Agenda do Més
Ja esta disponivel o boleto desse més para a sua matricula :

03/01 - Estudo literario - Romantismo

10/01 - Anélise de mercado - Criando Business Cases
ﬂ Boleto

o 22/01 - Palestra Internacional: Eliyahu M. Goldratt
visualizar

Acesso a Sistemas
4® Comentar ol Apoiar »» Compartilhar ® Remover |™ Denunciar E-Learning - LMS

Grade de Horarios
Luiz Afonso em Curso 1080 - Operagdes Imobiliarias - 19/01/2014 23:04

Amanha vamos ter um grupo de estudo para o assunto da prova, o encontro sera as 10:00 na biblioteca Novo acervo na biblioteca

&® Comentar ,b Cancelar apoio - 5 apoia(m) »» Compartilhar % Remover |m Denunciar

Prof. Eduardo S. Moura compartilhou um artigo de Prof. Eduardo S. Moura - 19/01/2014 23:02

Alunos, para a proxima aula, leiam esse importante artigo e respondam o formulario da comunidade

l] Declaragao sobre Operagd iliarias (DOI)

wvienalizar




Comunidade - Curso - Tela incial

O Ensino

‘ O que deseja encontrar? |Q| Avangado | ‘ 4 4 ‘

Luiz
Afonso

o)

-’ Curso 1080 - Operagoes

Comunidades de Cursos Matriculados

3 125
~ Imobiliarias Paricipantes 1080 - Operacdes Imobiliarias
Curso ministrado pelo Prof. Eduardo S. Moura
. o . 1123 - Contabilidade Basica
® Pabli Deixar de participar
RIET= 8023 - Marketing |
Documentos Importantes
Timeline Documentos = Imagens Videos = Artigos
Curso 1080 i
-
" InstrugGes - Trabalho final
i A4 -
O que desela compartinar? - Imobiliarias & @ Liteatura Recomendada

Curso ministrado pelo Prof. Processos Relacionados

Ultimas publicacdes

a Luiz Afonso - 19/01/2014 23

Amanha vamos ter um grupd

os posts &
{‘;1 Solicitar revisdo de prova
t‘& Troca de curso

¥ Requisitar Estagio

® Publica

4® Comentar = oy Cancelar apoio - 5 apoia(| )
Acesso a Sistemas
e

Prof. Eduardo S. Moura compal E-Learning - LMS

Alunos, para a proxima aula, leiam es Grade de Horéarios

m Declaragao sobre Operagoes Imobiliarias

visualizar

W Chat (12)



Central de Tarefas - Movimentacao de Processos

Workflow

Processo: Solicitar Reviséo de Prova - Solicitar Revisdo de Prova (0) Versao: 1 Atividade: Inicio

Formuldrio = Observagbes Anexos Processo

Decisao

Solicitar Revisao de Prova

Enviar para atividade:

Avalia Solicitagdo
® Todos os campos com * s&o de preenchimento obrigatorio.

Salvar Enviar
Nome do Aluno Solicitante®

Fechar ao enviar
4

Instrugoes

Tarefa:

Matricula*

Disciplina
Processo:

Solicite para revisao do professor - o) iliarias -
o vontote da prova Curso 1080 - Operagdes Imobiliarias - Prof. Eduardo

Justificativa®

Parecer Coordenacéo de Curso




Central de Tarefas - Movimentacao de Processos

Workflow

Processo: Solicitar Reviséo de Prova - Solicitar Reviséo de Prova (0) Verséo: 1 Atividade: Inicio
DeCiSéo Formuldrio Observagbes Anexos Processo
Enviar para atividade:

Avalia Solicitagdo

Salvar Enviar

Fechar ao enviar

4
Instrugoes

Tarefa:

Proces
Solicite
o conte




Comunidade - Curso - Documentos

o Ensino

3

-2 2 Curso 1080 - Operagdes Imobiliarias

+ Curso ministrado pelo Prof. Eduardo S. Moura

@ Piblica

Timeline Documentos | Imagens  Videos | Artigos Formulérios Conexdes

Raiz

Nova Pasta Novo Documento Recortar Coplar Colar Maisw

O Cédigo Descrigdo * Tamanho
o a2 Ementa do Curso

O 44 Leis

o @ 41 Literatura Recomendada

(0] j 43 Trabalhos entregues

‘ O que deseja encontrar?

Q|

Atualizagdo

20/01/2014

20/01/2014

20/01/2014

20/01/2014

Avangado ‘A 5‘ m1 oatma T

125
Participantes

Deixar de participar Compartilhar

|_30 -

Prioridade Social

wWa(0) €%0) -
(o) €%(0) -
wh(0) €%(0) -

wh0) €%(0) -

W Chat (0) -



Comunidade - Curso - Artigos

o EnSI no ‘ O que deseja encontrar?

|Q| Avangado i ‘AB‘ m1 Psxzham b

3

-2 2" Curso 1080 - Operagdes Imobiliarias

Curso ministrado pelo Prof. Eduardo S. Moura

@ Piblica

Timeline | Documentos | Imagens @ Videos | Artigos  Formulérios = Conexdes

Artigos
Vocé esta aqui artigos

Ordenar por  Descrigédo A-Z

ar

A tributacéo das operacoes imobiliarias

Incorporagé&o imobiliaria é a atividade que visa a construgéo para alienag&o (total ou parcial) antes do término das obras de edificagbes ou conjunto

de edificagdes compostas por unidades auténomas. Ha, no caso, o compromisso de venda ou a venda de fr...

Por: | Prof. Eduardo S. M
or: [fgy Fret Eevarde s. Moura © O b A @0

Atualizado em 19/01/2014

Declaragdo sobre Operacgdes Imobiliarias (DOI)

A Declaragdo sobre Operagdes Imobiliarias — DOI foi instituida pelo art. 15 do Decreto-Lei n® 1.510, de 1976, que passou a produzir seus previstos

efeitos a partir do ano-calendério de 1977. Surge como instrumento de auxilio & Receita Federal na arre...

Por: L Prot. Eduardo S. Moura

Atualizado em 19/01/2014 bl UL RUNC UG

125
Participantes

Deixar de participar Compartilhar

W Chat (0) E-3



Comunidade - Curso - Formulario

O Ensino [ 0 cue dsei enconvar BT S

Novo formulario .

Configuragdes do formulario Adicionar campos

Titulo 3 cCombo

Assunto para revisao do fim do més

® Uma escolha

Descrigéo
. Multipla escolha
Escolha o assunto que vocé deseja revisar agora no fim do més

Descrigdo
|| Permitir usuario responder mais de uma vez?

Escolha apenas um assunto
o Formulario do tipo enquete?

o . . Descrigdo de relatorio
| Exibir resultado parcial da votagéo?
Assunto
Data de inicio Data de expiragéo
Ex. dd/mm/aaaa Ex. dd/mm/aaaa Opgdes (ex: item1; item2;)

Assunto1;Assunto2;Assunto3;Assunto
Contetdo do formulario
# Obrigatério?

Escolha apenas um assunto * s X
_ Assuntoi
(_ Assunto2
_ Assunto3
_ Assunto4

smmm ™ Chat (0) £



' & Fluig - Curso - Administra %

= C' | [3 fluig.universototvs.com.br/portal/p/servicos/subject/curso---administra--o

HH Aplicativos [ Favoritos [ Portal RM (O] Processo Seletive [ ] TOTVSBA ¢ Fluig - Universe ¢ Fluig - Curso Admin..

-2} minha

&' empresa

. TOTVS Educa Mobile
Curso - Administracdo F-|'1i:1i|;a-r1"- -

Deixar de participar Compartilhar

Comunidade drecionada para alunos, professores o

coor daradores do curso de Administracdo de Emprezas Teoria da Administracdo

% Pablica

Status: Cursando

. L. Frequéncia
Social Navigation
Timealina Documeantos Imagens Videos Artigos Corexdes ' Qtd' de faltas:
2.00% P

Limite de faltas:

O I = 16%

Central de
Tarefas Notas
Liveire Ultimas publicacdes Exibir todos os posts ¥
12 Etapa de Notas 48,00
?‘ Cristina Maur - 12/04/2014 09:58 23 Etapa de Notas 50,00
eV.a
Prezados professores, 0 prazo para inscricdo no Programa de Doutorado/CAPES/DAAD/CNPg estd chegando ao
final. Figuem atentos. Etapa Final de Notas

Mais

Programa Conjunto de Bolsas para realizacdo de Doutorado Integral, Doutorado Sanduiche e Duplo Doutorado na

Replblica Federal da Alemanha

Os candidatos devem enviar sua inscricdo exclusivamente pela internet, por meio da Plataforma Carlos Chagas,

disponivel no endereco: hitp:/‘carloschagas.cnpg.br! Processos

O prazo limite & até as 23h%9 (horario de Brasilia) do dia 28/04/2014. - -

Voltar



' ¢ Fluig - Curso - Administrz %

&« C' [ fluig.universototvs.com.br/portal/p/servicos/subject/curso---administra--o Q7| €

HH Aplicativos ] Faverites (O] Portal RM [ Processo Seletive (] TOTVSBA ¢ Fluig - Universe ¢ Fluig - Curse Admin..,

minha

L& empresa

TOTVS Educa Mobile

Curso - Administracéo ~ m1“2”

Comunidads dreciznada para alunos, profassores a

coorderadores do curso de Administracdo de Emprasas
Detxar de participar

& Publica

Agenda Aulas Avisos
Social Navigation

: g
Timaline Documsntos Imagens Vidsos Artigos Conexdes | L

Avaliacies Disciplinas Financeiro

= fam> [ OB ca = =" @ =3
Central de @ —
Tarefas Histarico Horarios MNotas/Faltas
o Ultimas publicacdes Exibir todos o5 posts ¥ =1
Lixeira -.,

Solicitacbes

Q' Cristina Maur - 12/04/2014 09
Vol

Prezados professores, o prazo para inscricdo no Programa de Doutorado/CAPES/DAAD/CNPq esta chegando ao
final. Figuem atentos.

Programa Conjunto de Bolsas para realizacao de Doutorado Integral, Doutorado Sanduiche e Duplo Doutorado na
Republica Federal da Alemanha

Os candidatos devemn enviar sua inscricio exclusivamente pela internet, por meio da Plataforma Carlos Chagas
disponivel no endereco: hitp:ficarloschagas cnpg.br/ Processos
O prazo limite & até as 23059 (hordrio de Brasilia) do dia 28/04/2014. L &7
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CLIENTES TOTVS




O T01Vs ALGUNS CLIENTES TOTVS

REGIAO SUDESTE
% LOYOLA m el £ a\
Jesuitas POLITECNICA UNILAVRAS

XFAMINAS SESC

FACULDADE DE MINAS RIO DE JANEIRO

Sistema

/_\ F..\:‘uldudc) Integradas @ F A I.D ADES
\.—’/ Fmacgrlé iﬁﬁ?ﬁ | T8 —ANGEI':'AMERIGANO

\/
kroton®

paixao por educar




O Torvs ALGUNS CLIENTES TOTVS

REGIAO SUL
< <10] x 25
WD E/RA- UNIBRASIL q GVT T

UNIVILLE

cuogron BEll  UNIARP  KOsoua.

' =% Universidade
@l U'UNISINOS Ba( Tuiutido
Escolas e Faculdades 1 JTHP pEI"BI"IéI
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© 1oTvVs

REGIAO NORDESTE

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn - FACULDADE
3 I'Aal aS b F l F LOURENCO '
- FILHO FA/

FACULDABE 7 DE SETEMBRO

"" COLEGIO
7'z DAMAS
$1‘h [Ef-'{f4 ﬁ

m

[

J'.FE;‘,

C

Sante Indcio
Colégio |esuitas

ALGUNS CLIENTES TOTVS

M AURICIO
DE INASsAUI

Faculdade i




O Torvs ALGUNS CLIENTES TOTVS

REGIAO NORTE
/ \ COLEGIO,
Ly
espam (€ Martha UNIBALSAS
ESCOLA SUPERIOR BATIS{;I'A Dé"An;Az:::uié F a’cao aculdade de Balsas
Fundacio g f ) :5‘7
NOKLA :
de Ensino
L ONITINS

))K Faculdade (}

ugec | Catdlica do Tocantins FacIT




oS ALGUNS CLIENTES TOTVS
REGIAO CENTRO-OESTE

Sorsd N KN
Iy .F,Ad_:, e GALOIS

Brasilia

MARISTA
COLEGIO f_\\ a )
-H EDUCANDO i) prnCE
PARA CRISTO

H‘-
O 3
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e

UNIRONDON 540 FRANCISCO DE ASSS




Elso de Farias Jr
Executivo de Atendimento e Relacionamento

elso.junior@totvs.com.br

(62)9172-6397

® TOTVS



